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LE DÉPARTEMENT
SÉCURISE LE MAINTIEN À DOMICILE
AVEC LA BOITE À CLEFS



Martial Saddier
Président du Conseil départemental 
de la Haute-Savoie
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« Le Conseil départemental accompagne le maintien à domicile 
des personnes âgées et handicapées et propose une offre complète 
de solutions innovantes pour renforcer l’autonomie et la sécurité de 
chacun. » 

 

 

D
ép

ar
te

m
en

t d
e 

la
 H

au
te

-S
av

oi
e 

(K
M

S)
 - 

Ph
ot

os
 : ©

 D
EP

74
 In

ès
 S

am
ue

l -
 M

ai
 2

02
5

Im
pr

im
er

ie
 d

ép
ar

te
m

en
ta

le
 - 

Pa
pi

er
 a

ux
 c

rit
èr

es
 e

nv
iro

nn
em

en
ta

ux
 - 

N
e 

pa
s j

et
er

 su
r l

a 
vo

ie
 p

ub
liq

ue

Direction de l’Autonomie
Service Téléalarme
1, avenue d’Albigny - CS 32444
74041 Annecy Cedex
04 50 33 20 60

LA BOITE À CLEFS
est un dispositif sécurisé fixé à l’extérieur du domicile, 
permettant aux intervenants d’accéder aux clefs en cas 
d’urgence. Elle facilite l’accès au logement.

Pour quel besoin ?
La boîte à clefs permet aux 
secours, aidants ou proches 
d’accéder rapidement au domicile 
en cas d’urgence, notamment si 
la personne ne peut pas ouvrir la 
porte elle-même. Elle garantit un 
accès sécurisé tout en évitant des 
interventions forcées, comme le 
bris de porte ou bris de glace.

Pour qui ?
Ce coffre est destiné aux 
personnes en situation 
de handicap ou en perte 
d’autonomie et isolées ainsi qu’à 
toute personne bénéficiant d’un 
service de téléalarme.

Comment ?
La boîte à clefs est fixée à 
l’extérieur du domicile et protégée 
par un code sécurisé. 

Seules les personnes autorisées, 
comme les secours ou les aidants, 
disposent de ce code pour 
accéder aux clefs et entrer en cas 
d’urgence, sans endommager la 
porte.


